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Das Unternehmen hatte bereits eine andere Schulungslösung, die
jedoch nicht mehr unterstützt wurde. Es wurde nach einer digitalen
Lösung gesucht, die bereits bestehenden Kurse zu implementieren und
weiterhin neue Kurse selber erstellen und überwachen zu können.
Wichtig war, dass Kurse in verschiedenen Formate erstellt werden
konnten.
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Das Unternehmen
KSK ist ein 1989 gegründetes Familienunternehmen. KSK ist in der
Schifffahrtsbranche tätig und beschäftigt heute 150 Mitarbeiter. 30
Jahre Erfahrung und Wissen bieten KSK eine solide Basis für ein breites
Leistungsspektrum. Passagierbetrieb, Stauerei, Frachtlogistik und -
umschlag, Fest- und Losmachen sowie Kreuzfahrt- und Liniendienste
gehören zum Tagesgeschäft von KSK.

Um den Anforderungen an die Arbeitssicherheit der Mitarbeiter*innen
gerecht zu werden, übernimmt die KSK Port School die theoretische
Unterweisung der Mitarbeiter*innen. Des Weiteren erleichtert die KSK
Port School die Onboarding Prozesse neuer Mitarbeiter*innen.

Logistik 150 MitarbeitendeDeutschland &
International

1989 gegründet

Die Ausgangslage
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Die Lösung
KSK Group hatte bereits fertig produzierte Videos, PDFs und Scorm-
Schulungen und konnte diese ganz einfach in das reteach-System
implementieren. Dank der Bandbreite an Schulungsformaten auf
reteach wurde das vorhandene Material zeitsparend angepasst.

Im Hafen ist Sicherheit das höchste Gut – daher war es eine
Herzensangelegenheit für KSK, Sicherheitsunterweisungen automatisch
kontrollieren zu lassen.

Somit können Fristen einfach eingehalten werden und es kann
überwacht werden, wer Schulungen bereits angetreten hat.

Übersicht über Einarbeitung
und Unterweisungen von

Mitarbeitenden

Herausforderungen

Neue digitale
Lösung gebraucht

Sicherheitsunterweisungen
manuell verwaltet



Durch den Einsatz von reteach für Schulungen und Unterweisungen
spart KSK viel Zeit und Geld und kann vorhandene Inhalte immer
wiederverwerten. Durch die einfache Übersicht und automatische
Zertifikatsvergabe kann sichergestellt werden, dass jeder
Mitarbeitende die notwendigen Sicherheitsunterweisungen absolviert.
Dies trägt maßgeblich zur Verbesserung der Sicherheit im
Unternehmen bei.

KSK Kai Service Kiel Ostufer GmbH beschäftigt sich aktuell damit, Kurse
mit Hilfe von KI in andere Sprachen zu übersetzen.

4

Die Ergebnisse

“In unserer Port School, die wir mit reteach
erstellt haben, können wir ganz einfach unsere
Pflichtkurse verwalten und automatisch jedem
neuen Mitarbeiter zuweisen. Das spart uns sehr

viel Zeit und Arbeitsaufwand.”

Nicole Borowy
Prokuristin



Jetzt starten
Jetzt starten

Whitepaper entdecken

Jetzt kostenlos testen

Whitepaper entdecken

Bereit, eine Lernplattform auszuprobieren?

Testen Sie unsere intuitive und speziell für den Mittelstand
entwickelte Lernplattform jetzt 14 Tage kostenlos und
unverbindlich. Erleben Sie die einfache Bedienung und einen
leistungsstarken Funktionsumfang für Ihr Unternehmen.

Vertiefen Sie Ihr Wissen!

Entdecken Sie unsere kostenlosen Whitepaper mit wertvollen
Einblicken und praktischen Tipps zu den Themen E-Learning,
Mitarbeiterbindung und Personalentwicklung.
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